
CHECKLISTA – GDZIE ZGŁOSIĆ ZGUBIENIE DOWODU OSOBISTEGO 
 
 

☐ Zgłoszenie utraty dowodu osobistego w urzędzie 

●​ zgłoszenie dokonane osobiście w urzędzie gminy / miasta​
 lub 

●​ zgłoszenie dokonane online przez gov.pl (profil zaufany, e-dowód, bankowość 
elektroniczna) 

●​ upewnienie się, że dokument został unieważniony w systemie​
 

☐ Złożenie wniosku o nowy dowód osobisty 

●​ wniosek złożony od razu po zgłoszeniu utraty lub w późniejszym terminie 
●​ sprawdzenie terminu odbioru nowego dokumentu 
●​ zaplanowanie spraw wymagających potwierdzenia tożsamości na czas oczekiwania​

 

☐ Powiadomienie banków 

●​ zastrzeżenie dowodu osobistego w bankach, w których posiadane są konta 
●​ potwierdzenie, że dokument został oznaczony jako utracony w systemach 

bankowych 
●​ sprawdzenie, czy bank wymaga późniejszej aktualizacji danych po wydaniu nowego 

dowodu​
 

☐ Sprawdzenie, czy konieczne jest zgłoszenie na policję 

●​ zgłoszenie dokonane, jeśli istnieje podejrzenie kradzieży lub przywłaszczenia 
●​ uzyskanie potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia (jeśli było składane)​

 

☐ Poinformowanie pracodawcy 

●​ zgłoszenie utraty dokumentu, jeśli dowód był używany do identyfikacji w pracy 
●​ ustalenie, czy potrzebna będzie aktualizacja danych po otrzymaniu nowego dowodu​

 

☐ Kontakt z innymi instytucjami 

●​ operator telefoniczny (jeśli dowód był używany przy zawieraniu umowy) 
●​ firmy leasingowe, ubezpieczyciele, instytucje finansowe 
●​ szkoła, uczelnia lub inne placówki, które mogą przechowywać dane z dowodu​

 

 

 



CHECKLISTA – GDZIE ZGŁOSIĆ ZGUBIENIE DOWODU OSOBISTEGO 
 
 
☐ Sprawdzenie profili i rejestrów online 

●​ profil zaufany – aktualność danych po wydaniu nowego dokumentu 
●​ konta urzędowe i biznesowe, jeśli dowód był powiązany z działalnością gospodarczą​

 

☐ Odnalezienie dowodu po zgłoszeniu 

●​ nieużywanie odnalezionego dokumentu 
●​ przekazanie unieważnionego dowodu do urzędu​

 

☐ Aktualizacja danych po otrzymaniu nowego dowodu 

●​ banki i instytucje finansowe 
●​ pracodawca 
●​ urzędy, systemy elektroniczne, umowy długoterminowe 

 

 


